
为了推动医院高质量发展，更好的

满足患者全面、全程、优质的健康服务

需求，减轻患者及家属的陪护负担，改

善患者就医体验。徐州市中心医院胸外

科二病区于 2024 年 7 月 4 日正式开展

“无陪护”病房试点工作，通过不断的探

索改进，建立了一系列标准化的制度和

流程，初步形成了可复制、可推广的徐

州市中心医院模式。

“一人住院、全家出动”，家有病人

对每个家庭来说，陪护都是令人头疼的

大事，因为要同时兼顾医院、工作、家

庭、孩子，分身乏术。如何为患者提供全

程、全面、连续、专业的护理服务，切实

减轻家属负担、提供更好的服务？2024

年 7 月 4 日，我院胸外科二病区在全市

率先开启了“无陪护”病房的试点工作。

“无陪护”病房的核心在于患者住

院期间无需家属陪护，由经过严格规范

化培训的医疗护理员提供 24 小时不间

断的生活照护服务，根据患者病情和需

求，承担生活照料工作，如协助患者洗

漱、擦浴、饮食、如厕及适当的功能锻

炼、陪伴检查，密切关注患者身心康复

情况，做好患者安全保护等。家属可在

探视时间看望患者，既能让患者有安静

的休息环境，又能减轻家属的陪护压

力。

事作于细，成于实。为让“无陪护”

病房的患者们享受到最优质的医疗护

理服务，胸外科二病区全面优化流程，

选派工作经验丰富优秀的高年资护理

老师，在科室内对医疗护理员实施一对

一导师制带教，负责医疗护理员日常的

培训、督查、考核，全面夯实医疗护理员

的专科照护能力。在护士长的带领下，

医疗护理员与护士一起进行床边交接

班，进行细致的评估和交接，了解患者

的生活照护需求，责任护士及时给医疗

护理员提出工作安排与指导并动态追

踪评价照护质量。利用临床实景加强对

医疗护理员工作技能的考核，定期根据

考核结果分析提出整改措施，不断提升

照护能力，以工作质量和患者满意度为

主要指标对医疗护理员进行全方位评

价。科室还会定期召开团队会议，总结

经验，拟定对策，不断提升“无陪护”病

房服务质量。

近日，徐州市中心医院胸外科二病

区收到患者庄先生（化名）的感谢信，他

在信中表达了对“无陪护”病房全体医

护人员深深地感谢。68 岁的庄先生因

食管肿瘤入住我院胸外科二病区，对于

入住“无陪护”病房，庄先生和其家人一

开始也是有些将信将疑。但几天后，在

医护人员的贴心照护、用心治疗下，担

心也变成了放心。“一入院，医疗护理员

就主动提供帮助，协助我们订餐、做检

查、功能锻炼及下床活动等，从生活护

理到康复锻炼，细致入微，比家人照顾

得还要精心。有了她们的照顾，孩子可

以安心上班，负担也大大减轻了。”庄先

生的老伴感慨地说

据悉，依托胸外科二病区的试点成

功经验，我院胸外科一病区也于 2024

年 11 月 1 日开展“无陪护”病房试点工

作。目前，这两个病区共开设“无陪护”

病房 10 间，“无陪护”病床 30 张，配备

专业医疗护理员 12 人，自开展工作至

今受惠患者 546 人。

“无陪护”病房的开展增强了患者

及家属认同感和接受度，提升了患者就

医体验，营造了良好的舆论氛围，也是

徐州市中心医院提升医疗护理服务品

质和患者就医感受的又一重要举措。我

院将继续探索“无陪护”病房的运行模

式，深化“无陪护”护理内涵，满足群众

住院陪护个性化需求，为患者提供更加

专业、便捷、温馨的护理服务。

整理：张雪园

用心用情守护
让患者更舒心，让家属更放心

全面优化流程
让护理更专业、服务更贴心

中央人民广播电台《新闻和报纸摘要》报道我院“无陪护”病房
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病房“无陪护”照护有温度

近日，我院“无陪护”病房获中央人民广播电台《新闻和报纸
摘要》报道。报道内容如下：

……

近年来多地陆续开展由医院主导、第三方机构参与的“免陪照护

服务”相关试点工作，则是努力破解“一人住院，全家奔波”难题。

在江苏省徐州市中心医院胸外二科“无陪护”病房，医疗护理员

正在护士指导下，为肺结节术后的患者进行康复训练。

医院胸外二科护士长李敏：由专业的医疗护理员代替了传统的

家人照护，因为他们受过专业技能和相关理论的培训，照顾起来更

加专业，能更了解患者需求，促进患者康复。

……

精准“对症下药”
破解“一人住院，全家出动”

核医学科获省医师协会核医学医师分会青年医师病例大赛二等奖

日前，江苏省医师协会核医学医师

年会召开。会上，举办了江苏省医师协

会核医学医师分会第一届“核医好医”

核医学专业住院医师规范化培训青年

医师病例大赛，我院核医学科团队获二

等奖。

本次大赛共有江苏省 24 家单位参

赛，于 2024 年 12 月 19 日至 20 日分别

进行了两期的线上直播初赛，我院核医

学科主治医师王亚楠在第一期初赛中

以第三名的成绩进入决赛。在随后的决

赛中，王亚楠以《“核”你一起看 甲状腺

巨大占位一例》为题，对病例进行清晰

有条理分析，准确诊断解读，得到评委

认可，获得二等奖。这一荣誉不仅是对

她个人专业技能的肯定，更彰显了我院

核医学科的专业实力。

徐州市中心医院核医学科始建于

20 世纪 70 年代。1975年成立同位素室

并开展同位素敷贴治疗皮肤血管瘤，系

国内较早成立的核医学科之一。目前核

医学科包括 PET-CT 中心、SPECT-CT

中心、核素治疗中心、骨质疏松诊疗中

心 4 个亚专科学组。
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上海华山医院———徐州市中心医院联合门诊
近期坐诊预告

临床擅长领域：功能神经外科疾病。顽固

性疼痛神经外科治疗：三叉神经痛、舌咽神经
痛、癌性疼痛、臂丛损伤后肢体痛、幻肢痛、带

状疱疹神经痛等；擅长神经调控技术治疗癫痫、帕金森病、肌张力障碍等。
学术任职及经历：中国神经科学学会神经调控基础与转化分会委员;中国医师协

会神经外科神经电生理学组委员;上海市医学会疼痛学神经病理性疼痛学组委员等。

坐诊时间：1月 18日（周六）
预约咨询电话:18105214400(董楠)

复旦大学附属华山医院
神经外科

副主任医师 博士

田彦龙

副主任医师 博士 副教授

重点从事脑血管病和脊髓血管病的介

入诊断和治疗工作,对各种脑脊髓血管病的
诊治有较深入研究。曾任中国卒中学会神
经介入分会神经复合手术学组委员、中国医师协会神经介入分会复合手术专

业委员会委员、中国卒中学会重症脑血管病分会委员、中华医学会上海市分会

神经外科学会介入学组委员等。

坐诊时间：1月 18日（周六）
预约咨询电话:17798838058(尹浩然)

孙 兵
复旦大学附属华山医院
神经外科脑血管病亚专业

坐诊地点：徐州市中心医院本部门诊 5楼“上海华山医院 -徐州市中心医院联合门诊”

车晓明

复旦大学附属华山医院
神经外科副主任
主任医师 教授

1988年以来长期从事神经外科临床工作。2006 年起至今担任华山医院神经
外科副主任。目前主要从事脊髓脊柱疾患及其颅底肿瘤的临床治疗。

目前担任主要社会兼职：中国研究型医院学会脊髓脊柱专业委员会主任委
员；中华医学会神经外科分会脊髓脊柱专业组副组长；中国医师协会神经外科脊

髓脊柱专家委员会副主任委员；国家医学考试中心试题开发委员会委员等。

坐诊时间：1月 19日（周日） 预约咨询电话:18112007839（何晓光）

认知与记忆障碍专病门诊：与“遗忘”赛跑 挽救正在“消失”的记忆

阿尔茨海默病俗称老年痴呆，是一种神经系统退行性疾
病，患者会逐渐失去记忆与认知，最终无法生活自理，直至

死亡。
患者如果早期发现、早期就诊，在经过治疗后会延缓疾

病的进展，并减轻照料者负担。

阿尔茨海默病的早期十大症状

阿尔茨海默病的早期十大

症状分别是：记忆衰退、难以执

行熟悉的活动、说话辞不达意、

对时间和地点有点迷失、判断

力减退、未能按时处理事务、把

东西放错地方、情绪和行为转

变、理解视觉和空间讯息出现

困难、变得孤僻。

确诊阿尔茨海默病，该如何治疗？

临床上有针对阿尔茨海

默病早期诊断的专业方法，

比如看一看脑内是否有“坏

蛋白”Aβ 沉积 (PET-CT、脑

脊液、血液检测 )等，确诊阿尔

茨海默病后，应尽快开始治

疗，因为大脑病变和损伤的

积累还在持续，切不可讳疾

忌医。不同于以往，现在我们

有对付阿尔茨海默病早期阶

段的“武器”———疾病修饰药

物，在疾病早期，甚至在大脑

已发生病变、尚未发病时使

用，通过清除“坏蛋白”Aβ 延

缓阿尔茨海默病的进展和恶

化。

疾病修饰治疗的药物：清

除垃圾蛋白代表性的药物，如

仑卡奈单抗、阿杜那单抗、多

奈单抗等，已经在临床获批使

用。还有改善认知症状的治

疗药物，如胆碱酯酶抑制剂，

NMDA 受体拮抗剂等，以及

通过脑肠轴减轻大脑神经炎

症的药物等其他对症治疗的

药物。认知康复也可以改善

记忆，延缓疾病进展。

得了阿尔茨海默病，需要

早发现、早治疗，把握治疗黄

金期，享受更多高质量、有尊

严的快乐时光。

在日常生活中，有哪些预防措施？

1、合理膳食。患者需要注
意饮食清淡，帮助软化血管，

如低脂、低盐等。还需要营养

均衡，吃富含磷脂的大豆、蘑

菇等食物，多吃富含亚油酸的

食物，如花生、核桃、葵花子、

胡萝卜等。能够有效地保护脑

细胞避免受到氧化物的损害，

对延缓痴呆症有一定的帮助。

此外，阿尔茨海默病的患者可

以选择吃富含纤维素的菠菜、

芹菜等食物来防止老人的便

秘。

2、适当锻炼保持健康体

重。坚持规律的体育锻炼；建

议戒烟，也要避免二手烟。

3、保证规律、充足的睡

眠。
4、如果有糖尿病、心血管

疾病，应遵医嘱，积极治疗。通

过健康生活、遵医嘱服药等方

式，维持正常的血压、血糖、血

脂。

5、多培养兴趣爱好。如读

书、棋牌游戏等。

6、为患者提供温馨、安全
的生活环境。

7、定期和家人朋友交流，
保持身心健康。

来源：神经内科

徐州市中心医院认知与记忆障碍专病门诊

本部：每周四下午
本部神经内科门诊区 11 号诊室

新城院区：每周五上午
新城院区 3楼内科诊区 5号诊室

徐州市中心医院认知与记忆障碍专

病门诊由认知与记忆功能障碍诊室、神

经心理量表测评室组成。常规开展：1.阿

尔茨海默病的早期精准诊断及规范化治

疗，痴呆的基因检测。并为每一位测试者

建立记忆健康档案，为照料者提供辅导

与帮助。记忆门诊的开设旨在更好的服

务有记忆困扰的中老年患者。2.卒中后认

知及精神行为的评估与治疗。3.其他涉及

认知与记忆相关疾病的诊断与鉴别诊

断。

认知与记忆障碍专病门诊时间：

王江波
神经内科副主任医师

硕士生导师

毕业于南京医科大学
神经病学专业，致力于认

知功能障碍、神经退行性
疾病的临床研究，曾在北

京天坛医院、上海华山医院认知障碍科深造，擅

长记忆下降、脑萎缩、各种痴呆、帕金森综合征的
临床诊治。江苏省卒中学会青委会委员；淮海经

济区神经内科联盟认知障碍专委会副主任委员；
徐州市医学会心身与行为医学专委会副主任委

员等。以第一作者及通讯作者在 SCI、核心期刊发
表论文多篇。主持江苏省中医药课题及徐州市科

技局课题多项。


