
专家风采

———记徐州市中心医院乳腺、甲状腺科副主任张家新

“为患者治好病是我一生的职责”

在淮海经济区甲状腺和乳腺患者的心目
中，徐州市中心医院甲乳科副主任张家新的
名字并不陌生。从医19年来，他在甲状腺、乳
腺常见疾病的规范化治疗和恶性肿瘤的手术
及综合治疗方面积累了丰富的临床经验，任
何疑难杂症都逃不过他的眼睛，他为每一位
前来求治的患者精心诊疗，无不以理想的疗
效让患者满意而归，深受人们的信赖和敬重。
每当患者及其亲属向他致谢时，他总会说：

“为患者治好病是我一生的职责。”

2011年的6月3日，是睢宁县某镇农家
妇女刘华的人生出现转机的日子。

今年 55岁的刘华，近 7年间反复发作泌
尿系结石，2010年底发生无任何外力因素引
起的锁骨骨折，近两个月来又连续出现不明
原因的恶心呕吐。她先后在3家医院就诊，其
中一家医院诊断为消化道疾病，在该院消化
科住院治疗数月，病情却不见缓解；另一家医
院为其泌尿系结石开刀取石 3次，却越取结
石越多；还有一家医院骨伤科为她的锁骨骨
折做了内固定手术……

旷日持久的辗转治疗，费用已逼近 10万
大关，患者眼看就要被折腾得散了架了，症状
丝毫未见减轻。

今年 6月 3日上午，经外院医生推荐，刘
华的三个儿女陪她来到徐州市中心医院乳
腺、甲状腺科，找张家新诊治。

根据患者主诉的有结石病史、骨折病史
和恶心呕吐这三大病征，询问了患者在外院
的检查和治疗情况，结合自己多年的临床经
验，张家新诊断为“甲状旁腺癌”。

一语既出，患者刘华的亲属们都惊呆了：
在外院，没有一个医生曾怀疑过是癌症啊！

经查，患者的甲状旁腺素 PTH高达
2590pg/ml，而正常值仅为 15~24pg/ml；血钙
5.0mmol/l，而正常值为2.2~2.7mmol/l。经颈

部 CT检查，发现左侧甲状旁腺肿瘤直径已
达3厘米。

检查结果证实了张家新的诊断。
“可是，怎么在外院都被误诊了呢？”刘华

的家人很纳闷儿。
张家新解释说：“甲状旁腺肿瘤易导致甲

状旁腺素升高而引起骨质疏松出现骨折，血
钙升高引起泌尿系结石和恶心呕吐，这三大
症状都是一个病因引起。外院的医生之所以
误诊，是因为他们都是孤立地针对某一种病
情施治，没想到把几种症状综合起来考虑，加
上甲状腺癌的发病较为隐蔽，许多医生对该
病接触较少、诊断经验不足，误诊便在所难免
了。”

甲状腺癌的首选治疗手段是手术，但肿
瘤距离喉返神经、气管和食道都很近，手术极
易引起声音嘶哑、术后易出现低钙危象———
这些，都被张家新一一克服了。术后患者恢复
良好，未出现任何并发症，仅住院 10天即痊
愈出院。

刘华的三个儿女说：“要不是遇上了张主
任，我们的母亲到死都不知道是啥病因！”

2008年底，张家新接诊了从皖北赶来徐
州市中心医院求治的患者王翠平。

王翠平，女，30岁。于 10年前发现颈前
肿块，起初感觉不明显，后来逐渐增大，且变
得质地坚硬，近来出现呼吸、吞咽障碍及声音
嘶哑，才想到来医院就诊。

张家新为患者做了相关检查：查体气管
前有一 2×2厘米大小的肿块，双侧颈部都有
肿大淋巴结；活检发现患者为双侧甲状腺癌，
侵犯气管食道，一侧喉返神经受压迫。确诊为
甲状腺癌晚期。

根据张家新多年的临床经验，对于晚期
甲状腺癌，做甲状腺全切+颈淋巴结清扫，然
后用放射性同位素碘 131治疗，去除术后残

留甲状腺及其转移病灶以预防复发，其疗效
远优于其他治疗方式。但做双侧甲状腺全切
手术的风险极大，易发生甲状旁腺损伤和喉
返神经损伤等，故有相当多的医院医生不选
择全切手术。但是，如不做全切，术后做碘
131治疗时势必要加大剂量（甲状腺组织和
转移灶对 131碘有特异性摄取的功能），而残
留的甲状腺过多地吸收 131碘，则达不到正
常的治疗效果。

为了患者的预后，张家新敢冒风险，为患
者成功做了双侧甲状腺全切手术，右侧做了
改良颈淋巴结清扫术，左侧做了中央区淋巴
结清扫术，术后做了3次放射性同位素碘131
治疗。

患者术后恢复良好，至今已近 3年随访
未见复发。

2007年初，来自我市某县的18岁女孩芳
芳，不久前发现双侧乳房出现肿块，给她带来
了巨大的心理压力。在外院做双侧乳房肿块
切除，术后病理切片确诊为双侧乳腺多发原
位癌，外院医生提出必须做双侧乳房切除。芳
芳难以接受从此将永远失去一个少女最为珍
贵的乳房，即找到张家新求治。

张家新非常理解一个女孩的爱美之心和
对人生明天的向往，考虑到芳芳所患的虽是
原位癌，但恶性程度不高，于是为她做了保留
乳头、乳晕的乳房切除，并协同整形美容科为
其做了一期假体植入，使芳芳的乳房保持了
和原来一样美观的外形和舒适的柔韧度。芳
芳非常满意地出院了。

今年暑期的一天，新婚的芳芳和爱人一
起专程来到徐州市中心医院感谢张家新医
生。看着芳芳那样健康、那样充满青春和阳
光，看着她那高大帅气的爱人，张家新感到格
外欣慰。

周庆洪

张家新，徐州市中心医院乳腺、甲

状腺科副主任，主任医师，医学硕士。

1992年毕业于徐州医学院临床医

疗系，2003年于山东大学医学院乳腺、

甲状腺专业硕士研究生毕业。擅长甲状

腺、乳腺常见疾病的规范化治疗和恶性

肿瘤的手术及综合治疗，尤其是双侧甲

状腺癌根治术、甲状旁腺肿瘤的诊断与

治疗、放射性同位素碘131治疗甲状腺

癌，保留乳头的乳腺癌根治术、乳腺癌

保乳切除术及妊娠期乳腺癌的综合治

疗。在国家级及省以上医学期刊发表学

术论文10余篇。完成市卫生局课题1

项。

江苏省医学会乳腺、甲状腺内分泌

外科专业委员会委员，徐州市医学会普

外专业委员会委员、徐州市医学会肿瘤

专业委员会委员。

在人生命运的岔路口

为了一位癌症患者的预后

一个十八岁少女的明天
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内部资料 免费交流

为推动“优质护理服务示范工程”活动进
程，提高护理服务内涵，实现患者满意、社会
满意、政府满意的活动目标，9月 27日下午，
我院首届护士长管理创新交流会在行政五楼
会议室召开。张培影院长、崔怀信副院长、市
卫生局医政处夏静副处长等为获奖者颁奖。

“优质护理服务示范工程”是今年医院工
作重点之一，是优质医院创建的重要内容之
一。张培影院长多次强调，要认真贯彻落实卫
生部和省卫生厅“优质护理服务示范工程”各
项工作要求，以人为本，加大创新管理力度，
在充分挖掘现有优势的基础上，不断完善护
理人员绩效考评，调动护理人员积极性，为病
人提供更加优质的护理服务。

按照张培影院长的要求，护理部完成了
一系列落实优质护理服务的举措，并于 9月
27日举办本次护士长管理创新交流会。为了
取得良好成效，各大科护理组先从多角度进
行了筛选，最终 15名护士长入围。护士长们
收集素材精心制作多媒体的发言材料，全面

总结各病区护理工作的亮点。她们结合自己
的实际工作，总结了护理管理的经验和体会，
从不同的视角，针对责任制整体护理的模式、

深化专科内涵、护理安全管理、护理人力与排
班、优化护理流程、年轻护士的规范化培训等
多方面进行了交流。护士长们敢于暴露工作

中存在的问题、敢于剖析自己，反思不足，从
护士长管理层面提供了可资借鉴的、操作性
强的管理经验。台下，评委们根据护士长们的
演讲进行了评判。

崔怀信副院长在作总结讲话时认为，此
次交流会非常成功，感谢全院护士长为医院
的快速发展作出的贡献，希望护士长们不断
创新管理理念，加强队伍建设，提升护理管理
水平，努力打造一支理念先进、积极向上、高
效多能的护理管理队伍，持续推进“优质护理
服务示范工程”的进程。

这场交流会让每位护士长开阔了视野、
拓展了思维，为大家架起了一座沟通与学习
的桥梁，有助于提高护理管理者角色适应能
力、解决问题的能力，同时也开拓了护理科
学管理的思维。与会护士长一致认为这种交
流形式是一个很好的学习机会，受益颇深,纷
纷表示会将所学知识运用到护理管理中，努
力提高护理服务质量，打造护理精品。

张新新

我院召开首届护士长管理创新交流会


